ZZM.021.12.2024
Zarzadzenie nr 12/2024
Dyrektora Zespolu Zlobkéw Miejskich w Rybniku
Z dnia 29.05.2024r

w sprawie wprowadzenia nowych standardéw ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem
w Zespole Zlobkow Miejskich w Rybniku

Na podstawie:

1. Konwencja o Prawach Dziecka, przyjeta przez Zgromadzenie Ogélne Narodow
Zjednoczonych z dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. U. 1991 Nr 120 poz. 526 z p6zn. zm.).

2. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. 2015 poz.
1390)

3. Ustawa z dnia 06 czerwca 1997 r. - Kodeks postgpowania karnego (Dz. U. 2016 poz. 1749).

4. Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. - Kodeks postepowania cywilnego (Dz. U. 2016 poz.
1822).

5. Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz. U. 2017 poz. 459).

6. Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks Karny (Dz. U. 2016, poz. 1137).

7. Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2016 poz. 922).

8. Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. — Kodeks rodzinny i opiekunczy (Dz. U. 2017 poz. 682)

zarzadza si¢, co nast¢puje:

§ 1.

Wprowadzam nowe Standardy Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem w Zespole Ztobkow
Miejskich w Rybniku.

§ 2.

Traci moc Zarzadzenie nr 24/2018 Dyrektora Zespotu Ztobkéw Miejskich w Rybniku z dnia
15.11.2028r.

§3

Kazdy pracownik Zespotu Zlobkéw Miejskich w Rybniku jest zobowigzany zapozna¢ si¢
z trescig zalgcznika nr 1 do zarzadzenia i potwierdzi¢ to wlasnorecznym podpisem.
Szkolenie ze Standardéw Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem odbedzie si¢ w terminie
od 22 -30.08.2024r.

§4

Pracodawca zobowiazuje wszystkich pracownikéw do przestrzegania Standardéw Ochrony
dzieci przed krzywdzeniem i zapewnienia im bezpieczefistwa w Zespole Ztobkéw Migjskich
w Rybniku.

§5

DYREKTOR

; e ; o ZESPOLU|ZLOBKOW
Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania. MIEJSKICHRW RYBNIKU

mgr SylggiePtukis






STANDARDY OCHRONY DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM
OBOWIAZUJACE

W ZESPOLE ZEOBKOW MIEJSKICH W RYBNIKU

PREAMBULA

Kazde dziecko jest podmiotem niezbywalnych praw, w tym i)rawa do ochrony
godnosci. Kazde dziecko nalezy traktowac z szacunkiem oraz nalezyta uwaga i troska
o jego dobro. Nadrzednym celem Zespotu Zlobkéw Miejskich w Rybniku jest
zapewnienie dzieciom harmonijnych warunk6w rozwoju, wolnych od wszelkich form
przemocy, krzywdzenia i zaniedbywania. Wszelkie dziatania podejmowane przez
pracownikéw zlobka sa podporzadkowane dobru i bezpieczenstwu dzieci. Wszyscy
pracownicy, wspotpracownicy, praktykanci, stazysci i wolontariusze sa zobowiazani

do przestrzegania zasad okres§lonych w niniejszym dokumencie.

Rozdzial I
Informacje wst¢pne

Standardy ochrony matoletnich, zwane dalej ,,standardami” to zbiér zasad i procedur,
ktore stawiajg ochrone dzieci przed krzywdzeniem w centrum dziatan i wartoéci jakimi
kierujg si¢ pracownicy Zespotu Ztobkéw Miejskich w Rybniku.

. Standardy stanowig uzupelnienie dotychczasowych praktyk ochrony dzieci przed
krzywdzeniem o Wystandaryzowane zasady i procedury skutecznej profilaktyki i
sprawnego reagowania na kazdy przejaw przemocy wobec dzieci. _

. Przed nawigzaniem stosunku pracy z kazdym pracownikiem , na kazdym stanowisku
pracy dokonuje si¢ weryfikacji kandydata w rejestrach karnych w trybie oraz w zakresie
rozszerzonym w trybie art.21 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu
zagrozeniom przestgpczoscia na tle seksualnym 1 ochronie maloletnich
(Dz.U.2023.1304). _

. W Zespole Ztobkéw Miejskich w Rybniku wprowadza sie praktyke przedkladania
referencji ‘od bylego pracodawcy, 0rgénizacji, instytucji, z ktdrg wspotpracowal
kandydat starajacy sig¢ o podjgcie wspélpracy z ZZM w Rybniku, co stuzy dodatkowej

weryfikacji wszystkich pracownikéw.
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. Zesp6t monitoruje przestrzeganie przepisow dotyczacych ochrony danych osobowych
dzieci, w tym ich wizerunek. W przypadku podejrzenia niewlasciwego
rozpowszechniania danych osobowych dziecka, w tym jego wizerunku, dyrektor
niezwlocznie rejestruje zdarzenie, zabezpiecza dowody i zglasza je Inspektorowi
Ochrony Danych.

. Zesp6t Interwencyjny dokonujac corocznej diagnozy potrzeb rozwojowych dzieci w

- celu tworzenia ROCZNEGO PLANU OPIEKUNCZO - WYCHOWAWCZO_ 5

EDUKACYJINEGO sporzadza diagnoze zjawisk wszelkich rodzajow przemocy wobec
dzieci, w tym czynnikéw ryzyka oraz czynnikéw chronigcych. Plan uwzglednia
potrzeby dzieci w zakresie rozpoznawania zj.awisk przemocy 1 radzenia sobie Zz
emocjami.

. Zesp6t przygotowuje opiekunki do rozpoznawania i konstruktywnego reagowania na
zjawiska przemocy w rodzinie, w tym przemocy polegajacej na zaniedbaniu
srodowiskowym.

. Program wsparcia dzieci, ktore doznaty przemocy jako ofiary, swiadkowie
przemocy/obsérwatorzy, jest realizowany w ramach pomocy psychologiczno-
pedagogicznej w toku biezgcej pracy przez zintegrowane dzialania psychologa i
opiekunek odpowiedzialnych za realizowanie programu oraz przez zajecia

indywidualne prowadzone z dzie¢mi doswiadczajacymi skutkéw przemocy.

Rozdzial IT
Objasnienie terminow

Tlekro¢ w niniejszym dokumencie jest mowa o:

1. danych osobowych dziecka - nalezy przez to rozumie¢ kazdg informacje
umozliwiajaca identyfikacje dziecka,

2. dziecku - nalezy przez to rozumie¢ maloletniego pomigdzy 20 tygodniem a 3
rokiem zycia, ktore uczgszcza do Zespolu Ztobkow Miejskich w Rybniku
zwanego dalej ,,Ztobkiem”; a w uzasadnionjch przypadkach do 4 roku zycia.

3. zlobku - nalezy przez to rozumieé Ztobek wehodzacy w skiad Zespotu Ztobkow
Miejskich Rybniku. |

4. standardach - nalezy przez to rozumie¢ ,Standardy ochrony dzieci przed

krzywdzeniem obowigzujace w Zespole Ztobkéw Miejskich w Rybniku”,



5. Koordynatorze - nalezy przez to rozumie¢ imiennie wyznaczone przez

Dyrektora osoby sprawujace nadzor nad realizacjg standardéw,

6. opiekunie - nalezy przez to rozumie¢ pracownika zlobka zatrudnionego na
stanowisku opiekuna lub poloznej/pielegniarki,

7. pracowniku - nalezy przez to rozumie¢ osobe zatrudniong w Zzlobku na
podstawie umowy o prace lub umowy cywilnoprawnej, w tym umowy zlecenia
lub umowy o dzielo, a takze praktykanta, jego opiekuna i wolontariusza oraz

stazysty skierowanego z Powiatowego Urzedu Pracy,

8. rodzicu - nalezy przez to rozumie¢ osobg uprawniong do reprezentacji dziecka
na podstawie przepisow ogélnych, w szczegolnosci jego przedstawiciela
ustawowego oraz osobe¢ uprawniona do reprezentacji dziecka na podstawie

przepisow szczegolnych lub orzeczenia sadu, w tym rodzica zastepczego,

9. osobie trzeciej - nalezy przez to rozumieé osobe nie bedaca pracownikiem ztobka

ani rodzicem dziecka,

10. Zespole Interwencyjnym - nalezy przez to rozumieé zespél powotywany przez
~ Koordynatora w celu prowadzenia spraw dotyczacych standardéw ochrony
dziecka w sktad ktérego wchodzi Dyrektor Zespotu Zlobkéw Miejskich w
Rybniku, psycholog, .polozna oraz inne osoby zaproszone do udziatu w pracach

Zespolu,

11.zgodzie rodzica - nalezy przez to rozumieé pisemne o$wiadczenie woli ztozone
przynajmniej przez jednego z rodzicow dziecka korzystajacego z pelni wiadzy
rodzicielskiej (w przypadku braku porozumienia mi_qdzy rodzicami nalezy ich
poinformowa¢ o koniecznosci rozstrzygnigcia sprawy przez sad).

12 krzywdzeniu - nalezy przez to rozumie¢ wszelkie formy krzywdzenia dziecka,
ktore nie wypelniaja znamion przestepstwa, kazde zamierzone lub niezamierzone
dzialanie albo zaniechanie ze strony opiekuna dziecka, pracownika lub osoby
trzeciej, ktore ujerhnie wplywa na rozwdj fizyczny lub psychiczny dziecka,
Krzywdzenie jest przemoca, ktora zachodzi wéwczas, gdy jaka$ osoba lub grupa
0s6b odnosi si¢ do niego w sposob niezgodny z wymaganiami relacji, ktora je

faczy.

Przemoc przejawia si¢ w bezprawnym wywieraniu wplywu na proces myslowy,

zachowanie lub stan fizyczny osoby w celu zaspokojenia wlasnych korzysci.
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Sprawca wykorzystujac swoja przewage nad ofiarg w sposéb $wiadomy
zaspakaja whasne potrzeby kosztem ofiary. Przemoc moze przejawiac sig W

formie fizycznej, psychicznej, seksualne;.

A. Przemoc fizyezna - to wywieranie wplywu na dziecko przy uzyciu sity

fizycznej,
w ktorym dochodzi do naruszenia jego nietykalnosci fizycznej.

B. Przemoc psychiczna — to wywieranie wptywu na dziecko przy uzyciu $rodkow

komunikacji interpersonalnej, w ktéorym dochodzi do naruszenia jego
nietykalnosci psychicznej i emocjonalne;j.

C. Przemoc seksualna - to kazde zachowanie sprawcy przemocy, ktére prowadzi

do seksualﬁego zaspokojenia jego potrzeb kosztem dziecka. Moze mie¢ forme
kontaktu fizycznego, emocjonalnego w formie materiatéw pornograficznych

lub ekshibicjonizmu.

13. zaniedbaniu — to nie zapewnianie odpowiednich warunkéw do rozwoju
dziecka w sferze zdrowotnej, edukacyjnej i emocjonalnej, odpowiedniego
odzywiania, schronienia i bezpieczenstwa, w ramach $rodkow udostepnianych
rodzicom lub opiekunom, i w nastepstwie powodujace lub moggce powodowac
uszczerbek na zdrowiu dziecka lub zaburzenie rozwoju psychicznego ,
moralnego lub spotecznego. Wyrdznia si¢ zaniedbanie fizyczne (ekonomiczne,
zdrowotne), emocjonalne, edukacyjne (intelektualne). Wedtug Swiatowe;j
Organizacji Zdrowia , Genewa 1999 ( Raport z konsultacji nad zapobieganiem

krzywdzeniu dzieci)

Kazdy inny rodzaj przemocy ma swoj poczatek i koniec, czyli jest zdarzeniem.

Zaniedbanie trwa.
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Rozdzial 111

Bezpieczne relacje miedzy dzieckiem a pracownikiem, w tym
zachowania niedozwolone wobec dzieci

Dziecko ma prawo do bezpiecznych i profesjonalnych relacji z

pracownikami Zespotu Ztobkoéw Miejskich w Rybniku, co oznacza, ze

reakcje werbalne i fizyczne pracownika wobec dziecka sg pozbawione cech

przemocy, zawsze adekwatne do sytuacji i uzasadnione.

§1

CZYNNOSCI PIELEGNACYJNE

. Czynno$ci pielegnacyjne wykonywane sa przez opiekunéw, potozna/pielegniarke

z poszanowaniem godnosci dziecka.

Rodzic dziecka podpisujac umowe wyraza tym samym zgode na dokonywanie

czynnosci pielegnacyjnych przy dziecku.

. W zlobku wyznaczone jest ustronne miejsce na przewijanie dzieci.

Pielegnacja oraz czynno$ci fizjologiczne dzieci odbywaja .si@ bez obecnosci 0sob
trzecich. |

Nowy pracownik nie pozostaje sam 2z dzieckiem podczas czynnosci
pielegnacyjnych i fizjologicznych przez okres pierwszego miesigca
kalendarzowego od zatrudnienia. Praktykant, stazysta, wolontariusz nie pozostaje
sam na sam z dzieckiem przez caly okres swojej wspétpracy z ZZM.

Podczas zalatwiania potrzeb fizjologicznych dzieci w toalecie sprawowana jest

kontrola.



§2

POSILKI

Dzieci sa zachecane, ale nie zmuszane do spozywania positkow.

Dzieci maja prawo decydowaé o tym, ile zjedzg podczas positku.

Dzieci jedza samodzielnie, a w razie potrzeby z pomocg opiekuna.

Podczas positku qugle;dniane sq preferencje smakowe dzieci.

Dzieci spozywajq posilki wspélnie o statych porach. Dopuszcza sig karmienie
dziecka zgodnie z jego rytmem dobowym, w przypadku gdy wymaga ono
szczegblnej opieki, tj. nie ukonczylo 1 roku zycia lub wymagaja tego wskazania

zdrowotne.

§3

SEN i ODPOCZYNEK

. Dzieci sa zachecane, ale nie zmuszane do odpoczynku.

. Nie stosuje si¢ ograniczania na zyczenie rodzicow odpoczynku dzieciom, ktore

wykazujg zmegczenie i chcg odpoczgg.

. Nawyki dzieci zwigzane ze snem 1 zasypianiem sg uwzgledniane przez

opiekunow.
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§ 4

WSPOLNE ZAJECIA i ZABAWY

. Dzieci maja(' prawo swobodnego decydowania, czy chcg wzigé udzial w
proponowanych zajeciach i zabawach.

. Dzieci sa zachecane do udziatu w proponowanych zajeciach i zabawach.

. Zajecia i zabawy sg kazdorazowo dostosowane do mozliwosci i samopoczucia

dzieci.

§5
SPACERY i ZABAWY NA SWIEZYM POWIETRZU

. Osoby trzecie nie majg wstepu na teren ztobka bez wiedzy i zgody opiekuna.

. Otoczenie Zlobka podczas pobytu dzieci w ogrodzie jest monitorowane przez

opiekundw.

. Podezas pobytu dzieci w ogrodzie opiekun nie dopuszcza do kontaktow dzieci z

osobami trzecimi.

. Opiekunowie sprawujg ciggly dozor i opieke nad dzie¢mi. W czasie pobytu
dzieci w ogrodzie ztobkowym tudziez na placu zabaw opiekunki powinny swojg

uwage koncentrowac tylko na dzieciach.



5. Opiekunowie wdrazajg dzieci systematycznie do zgodnej zabawy, do

- przestrzegania zasad wspolzycia z rowiesnikami.

6. Podczas zabaw dzieci, opiekunki nie powinny zajmowaé si¢ rozmowami z

innymi osobami.

7. Od pierwszych dni wrzesnia, podczas pobytu dzieci na terenie ztobkowym,
nalezy uczy¢ dzieci korzystania z urzadzen terenowych zgodnie z zasadami

bezpieczenstwa

8. W trakcie spacerow i zabaw na §wiezym powietrzu personel obslugowy :

1. Pomaga opiekunkom w organizacji wyjscia na teren ztobka.

2. W miare potrzeb czuwa wraz z opiekunami nad bezpieczenstwem bawigcych
si¢ dzieci.

3. Dostarcza na plac zabawki przeznaczone do zabaw w ogrodzie.

4. Po zakonczone] zabawie dzieci, pomaga zabezpieczy¢ zabawki.

5. Pomaga dzieciom skorzysta¢ z toalety (nadzoruje w drodze do toalety).

6. Dba, by teren ztobka by} bezpieczny (zamknigte bramki).

§6

KONTAKT FIZYCZNY Z DZIECKIEM

1. Wyrazanie czulosci przez opiekuna w formie przytulania lub glaskania jest
mozliwe w odpowiedzi na inicjatywe dziecka.
2. Dopuszczalne jest przytulanie lub glaskanie dziecka z inicjatywy opiekuna w

celu utulenia do snu lub uspokojenia.



§7

ROWNE TRAKTOWANIE

1. Sytuacje dotyczace dzieci nie s3 omawiane w ich obecnosci.

2. Mozliwosci i ograniczenia dzieci sa respektowane.

3. Kazde dziecko bez wzgledu na stopien niepetnosprawnosci i poziom rozwoju ma

réwny dostep do wszelkich zaje¢ edukacyjnych, zabaw, form rozwoju.

§8

DYSCYPLINA

1. Wobec dzieci nie stosuje si¢ kar. W sytuacji silnego pobudzenia dziecka
dopuszcza si¢ mozliwo$¢ przerwania jego zabawy na chwile w celu uspokojenia
emocji.

2. Zachowania pracownika wobec dziecka nie moga mieé cech przemocy fizyczne;.
Stanowcze interwencje wobec dziecka prowadzone w bezposrednim kontakcie
fizycznym sg dopuszczalne w sytuacjach:

1) zagfoZenia zycia, w tym w sytuacji konfliktéw pomiedzy dzieémi
(rozdzielenie zwasnionych, przytrzymanie );

2) dziatania z zakresu pomocy przedmedycznéj (dzialania ratunkowe
zwigzane z udzieleniem pierwszej pomocy);

3) zagrozenia lub paniki spowodowanej czynnikami zewngtrznymi (pozar,
intensywne zjawiska atmosferyczne, niebezpieczne zachowania osob

trzecich, inne w sytuacji zagrozenia zycia).



3. W komunikacji z dzie¢émi pracownik zachowuje cierpliwos¢ i szacunek,
co oznacza, ze stucha ich i udziela im odpowiedzi adekwatnych do sytuacji, ich
wieku i poziomu rozwoju.

4. Niedozwolone sa zachowania pracownika noszace znamiona:

1) przemocy psychicznej, ktérej skutkiem jest wywotlanie u dziecka

poczucia odrzucenia, obnizenie godnosci i wlasnej wartosci poprzez
zachowania wobec niego takie jak: umniejszanie; wy$miewanie,
zawstydzanie, lekcewazenie, izolowanie, obwinianie, oskarzanie,
krytykowanie i inne godzace w godnos¢ i warto$¢ dziecka;

2) przemocy werbalnej, ktdéra nacechowana jest agresja wzbudzajaca

u dziecka lek i wstyd poprzez zachowania wobec niego takie jak krzyk,
wyzywanie, przezywanie, grozenie, przeklinanie, przedrzeZnianie;

3) przemocy fizycznej, ktdra wiaze si¢ z naruszeniem nietykalnosci ciala

dziecka, w szczegdlnosci poprzez, bicie, szarpanie, popychanie,
rzucanie przedmiotami nalezgcymi do dziecka, kopanie, ciggniecie za
wlosy/uszy, zmuszanie do przebywania w niewygodnej pozycji, lub
zmuszanie do zjedzenia/potknigcia czego$ i inne dziatania sprawiajace
bol.

5. Pracownik ma obowigzek zachowaé prawo dziecka do intymnosci poprzez
zachowanie wiasciwego dystansu w kazdej sytuacji. Niedozwolonym jest, by
pracownik nawigzywal jakiekolwiek relacje seksualne z dzieckiem, w tym
erotyczny dotyk i inne czynnosci o charakterze seksualnym.

6. Pracownik nie powinien sam przebywa¢ z dzieckiem w zamknigtym
pomieszczeniu przez okres pierwszego miesigca kalendarzowego od
zatrudnienia. Praktykant, stazysta, wolontariusz nie pozostaje sam na sam z
dzieckiem w zamknietym pomieszczeniu przez caty okres swojej] wspOlpracy z

Z7ZM.

7. Osobg odpowiedzialng za przyjmowanie zgtoszen o niedozwolonych
zachowaniach pracownikow jest koordynator ochrony dzieci przed
krzywdzeniem. Zgloszenia przyjmowane sg w trybie okreslonym w
Rozdziale VIII ,,Procedura interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia

lub krzywdzenia dziecka”.



Rozdzial 1V

Zasady ochrony danych osobowych dziecka

§1

1. Dane osobowe dziecka podlegaja ochronie na zasadach okreSlonych w

Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2017r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwiazku =z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE '(Ogélne Rozporzadzenie o
Ochronie Danych) z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UEL Nr 119, str. 1) oraz
w Ustawie z dnia 10 maja 2018r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2018.
Poz. 1000).

. Dane osobowe dziecka sa udostgpniane wylacznie osobom uprawnionym |,
zgodnie z procedurg okreslong w na Polityki Bezpieczenstwa Zbioréw Danych

Osobowych.

§2

. Dostep do danych osobowych dziecka w okreslonym w upowaznieniu zakresie

majg pracownicy, upowaznieni do przetwarzania danych osobowych przez
Dyrektora oraz inne podmioty przetwarzajace , z ktérymi zawarto umowy
powierzenia danych osobowych.

. Pracownik oraz podmiot przetwarzajacy ma obowigzek zachowania w
tajemnicy danych osobowych, ktore przetwarza oraz sposoboéw zabezpieczenia

danych osobowych przed nieuprawnionym dostepem.



3. W przypadku powazniejszych zagrozen i w sytuacji, gdy naruszenie prywatnosci
jest spowodowane przez osoby spoza placéwki, nalezy nawigza¢ wspolprace z
organami $cigania.

4. Osoba wskazana w Rozdziale 6 ust. 1 powiadamia osoby dotknigte zdarzeniem
(ktérych dane osobowe wyciekly) o sytuacji, by‘podquy indywidualne $rodki

zaradcze.

§3

1. Pracownik nie udostepnia przedstawicielom mediow informacji o dziecku ani o
jego rodzicach. '

2. Pracownik nie kontaktuje przedstawicieli mediow z dzieckiem ani z jego
rodzicami.

3. Dyrektor decyduje w sprawach kontaktu z mediami oraz innymi instytucjami.

§4

. Pracownik nie wypowiada si¢ w kontakcie z przedstawicielami mediow o
sprawach dotyczacych dziecka lub jego rodzicow.
2. Zakaz, o ktérym mowa Rozdziat IV, 4, pkt 1, dotyczy takze wypowiedzi, ktore

nie s3 w zaden sposob utrwalane.

\j



Rozdzial V

Zasady ochrony wizerunku dziecka

1. Uznajgc prawo dziecka do poszanowania jego débr osobistych, Zespot Ztobkow
Miejskich zapewnia ochrone wizerunku dziecka.
2. Wizerunek dziecka nie moze by¢ uzyty w formie lub publikacji obrazliwej dla

dziecka lub narusza¢ w inny sposéb débr osobistych dziecka.

3. Zmniejszenie ryzyka kopiowania i niestosownego wykorzystania zdjeé/nagran
dzieci stosowane jest poprzez przyjecie zasad:

a wszystkie dzieci znajdujace si¢ na zdjgciu/nagraniu musza by¢é ubrane, a
sytuacja zdj¢cia/nagrania nie jest dla dziecka ponizajgca, o$mieszajaca, ani nie
ukazuje go w negatywnym kontekscie,

b zdjecia/nagrania dzieci powinny si¢ koncentrowaé na czynnos$ciach
wykonywanych przez dzieci i w miare mozliwosci przedstawiaé dzieci w grupie, a
nie pojedyncze osoby.

4. Przyjmuje si¢ zasadg, ze wszystkie podejrzenia i problemy dotyczace
niewlasciwego rozpowszechniania wizerunkéw dzieci nalezy rejestrowaé i
zglasza¢ dyrekcji, podobnie jak inne niepokojace sygnaty dotyczace zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci.

5. Utrwalanie i wykorzystywanie wizerunku dziecka dla potrzeb dziatalnosci ztobka
wymaga pisemnej zgody rodzicéw/opiekunéw dziecka.

6. Pracownikowi nie wolno umozliwiaé osobom trzecim utrwalania wizerunku
dziecka, w szczegbInosci jego fotografowania lub filmowania, bez pisemnej zgody
rodzica dziecka.

7. Dyrektor moze umozliwié¢ osobom trzecim fotografowanie lub filmowanie dzieci,
w celach dziatalno$ci Ztobka.

8. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegot catosci, w szczegllnoscei takiej
Jak zgromadzenie, krajobraz lub publiczna impreza, zgoda rodzica na utrwalanie

wizerunku dziecka nie jest wymagana.



9. W sytuacjach, w ktorych rodzice/opiekunowie lub widzowie wydarzen 1
uroczystosci organizowanych przez Z7M rejestruja wizerunki dzieci do
prywatnego uzytku, informujemy na poczatku kazdego z tych wydarzen o tym, ze:

a. Wykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie zdjeé/nagran zawierajacych
wizerunki dzieci i 0s6b dorostych wymaga udzielenia zgody przez te
osoby, w przypadku dzieci — przez ich rodzicéw/opiekunéw prawnych.

b. Zdjecia lub nagrania zawierajgce wizerunki dzieci nie powinny by¢
udostepniane w mediach spotecznosciowych ani na serwisach otwartych,
chyba ze rodzice lhb opiekunowie prawni tych dzieci wyrazg na to zgode,

c. Przed publikacja Zd_] gcia/nagrania online zawsze warto sprawdzi¢
ustawienia prywatnosci, aby upewni¢ si¢, kto bedzie mogt uzyskacé doste;p

" do wizerunku dziecka.

10. Zdjecia i nagrania nie s3 podpisywane informacjami identyfikujacymi dziecko z
imienia i nazwiska. |

11.Nosniki analogowe zawierajace zd] ecia i nagrania dzieci sa przechowywane w
zamknigtej na klucz szafce, a nosniki elektroniczne zawierajace zdjecia i nagrania
sg przechowywane w folderze chronionym z dostepem ograniczonym do 0s6b
uprawnionych przez instytucje u administratora sieci, przez okres wymagany

przepisami prawa o archiwizacji.



Rozdzial VI

'Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszei o zdarzeniach
zagrazajacych dzieciom

- Koordynatorem ochrony dzieci przed krzywdzeniem jest osoba wyznaczona
Zarzgdzeniem Dyrektora w danym roku szkolnym, zwany dalej
koordynatorem”. W przypadku nieobecnodci koordynatora jego obowiazki
pelni zastgpca koordynatora lub dyrektor wedtug Zarzadzenia Dyrektora w
danym roku szkolnym.

. Oquiqzkiem koordynatora jest przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach
wskazujacych na podejrzenie krzywdzenia dziecka lub krzywdzenie dziecka -
w formie ustnej lub pisemne;j.

W przypadku gdy w zdarzeniu uczestniczy dziecko ze specjalnymi potrzebami
rozwojowymi, w rozpoznaniu 1 kwalifikacji zdarzenia uczestniczy
psycholog/pedagog.

- Uprawnionym do zgloszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka jest kazdy kto
powzigl takg informacje, a pracownicy maja obowigzek zgloszenia kazdego
zdarzenia o cechach przemocy.

. Pracownik, ktory byt $wiadkiem krzywdzenia dziecka lub pdwziq} informacje
o krzywdzeniu dziecka i nie zglosit tego zdarzenia koordynatorowi podlega
odpowiedzialnosci dyscyplinarnej za naruszenie obowigzkéw pracownika.

. Bezposrednie nagle zdarzenia nalezy zglasza¢ jak najszybciej, bezposrednio do
koordynatora w formie ustnej. Inne zdarzenia wymagajace rozpoznania mozna
kierowa¢ w formie ustnej w trakcie godzin pracy koordynatowa w jego
gabinecie lub bezposrednio do dyrektora.

. Godziny pracy koordynatora dostepne sg w sekretariacie w siedzibie ZZM.

. Pisemne zgloszenie zdarzenia nalezy adresowaé do: Koordynatora ochrony
dzieci przed krzywdzeniem w Zespole Ztobkéw Miejskich w Rybniku ul.

Orzepowicka 23, 44-217 Rybnik i przekazaé je za posrednictwem sekretariatu



Zespohu 7lobkéw Miejskich lub poczty elektronicznej na adres e-mail
zlobek@miastorybnik.pl
9. Niezaleznie od formy przyjecia zgloszenia, koordynator dla kazdego zdarzenia

sporzadza ,,Protokét interwencji w ochronie dziecka”, ktorego wzor stanowi

zalgcznik nr 2 do standardow.

Rozdzial VII

Zasady podejmowania interwencji w sytuacji podeji'zenia zaniedbania
dziecka

§1

1. Postepowania, o ktérych mowa w niniejszym rozdziale tocza sig z
zachowaniem zasady poufnosci. |

2. Pracownicy, ktorzy w zwiazku z Wykonywéniem obdwiqzkc')w stuzbowych
uzyskali dostep do informacji o krzywdzeniu dziecka lub do informacji z tym
zwiazanych, sa zobowigzani do zachowania ich w tajemnicy, wylaczajac
informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan '

interwencyjnych.

§2

1. Pracownicy monitorujg sytuacj¢ i samopoczucie dzieci. W celu zapewnienia
prawidlowego monitoringu sytuacji dziecka:
a. przez caly okres uczqszczainia dziecka do Zlobka opiekujg si¢ nim
opiekunowie grupy,
b. podczas pobytu dzieci w ztobku powinno by¢ obecnych co najmniej dwoch

pracownikéw w jednym czasie.



2. Pracownicy posiadajg wiedz¢ na temat symptoméw krzywdzenia oraz zaniedbania
dzieci 1 w ramach wykonywanych obowiazkow zwracajg uwage na wystepowanie
czynnikéw ryzyka krzywdzenia dzieci, a nastepnie zglaszaja ich ewentualne
wystepowanie Koordynatorowi Polityki.

3. W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka dotyczacych zaniedbania dziecka,
wychowawca grupy lub jego zastgpca przeprowadza rozmowe z rodzicami, w ktérej

przekazuje im swoje uwagi. Z rozmowy sporzadza si¢ notatke stuzbowg (zat Nr 1).

§3

1. W przypadku zaobserwowania u pracownika zachowania, ktére ma znamiona
zaniedbania dziecka, osoba bgdaca swiadkiem takiego zachowania jest zobowigzana
- niezwlocznie zareagowa¢ na sytuacj¢ oraz przekaza¢ informacje o tym

Koordynatorowi.

2. Koordynator niezwlocznie przeprowadza rozmowe wyjasniajaca z pracownikiem w
~obecnosci osoby, ktéra poinformowata o zaniedbaniu. W rozmowie moze wzigé
udziatl zastgpca Koordynatora. Z rozmowy nalezy sporzadzi¢ notatke stuzbowa (zal.

Nr 1).Notatke przekazuje si¢ Dyrektorowi.

3. Konsekwencja potwierdzenia przypadku zaniedbania dziecka moze by¢
przeniesienie pracownika na inne Stanowiskd pracy lub rozwigzanie umowy, na
podétawie ktorej pracownik $wiadczy prace, bez wypowiedzenia ze skutkiem
natychmiastowym 1 poinformowanie o zdarzeniu organizacji zwiazkowej

Zrzeszajacej pracownika.

§4

1. W przypadku zaobserwowania u pracownika zachowania, ktére ma znamiona
krzywdzenia dziecka, osoba bedaca $wiadkiem takiego zachowania jest zobowigzana
niezwlocznie zareagowa¢ na sytuacj¢ oraz przekazaé informacje o tym Koordynatorowi, -

ktory niezwlocznie przeprowadza rozmowe wyjasniajgca z pracownikiem w obecnosci



osoby, ktora poinformowata o zaniedbaniu. Z rozmowy nalezy sporzadzi¢ notatke
stuzbowa (zat. Nr 1). Notatke przekazuje si¢ . Dyrektorowi.

2. W przypadku potwierdzenia podejrzenia, ze fakt krzywdzenia mial miejsce,

na wniosek koordynatora, wlasciwy gr_gan wszczyna postepowanie zmierzajace

do ukarania pracownika karg porzadkowa lub dyscyplinarna.

3.Samopoczucie i stan dziecka sa caly czas monitorowane przez opiekuna grupy

posiadajacego wiedzg o dziecku.

§5

1. W przypadku zaobserwowania u dziecka powtarzajacych si¢ symptomow wskazujagcych
na zaniedbanie przez rodzicow, opiekun zgtasza ten fakt Koordynatorowi. Zaobserwowane
objawy nalezy . szczegdtowo opisa¢ w ,,Zeszycie zdarzen”.

2. Koordynator niezwlocznie umawia si¢ z rodzicami dziecka na spotkanie, w ktérym oprocz
rodzicéw i Koordynatora uczestniczy psycholog oraz ewentualnie opiekun posiadajacy
wiedze o dziecku lub Dyrektor.

3. W przypadku odmowy udziatu lub nieusprawiedliwionego niestawiennictwa na spotkaniu,
‘Koordynator podejmuje jeszcze jedng probg uméwienia spotkania z rddzicami. Jezeli nie.
dojdzie do spotkania w kolejnym terminie, Koordynator zawiadamia pracownika socjalnego
pomocy spolecznej o zagrozeniu dobra dziecka.

4. W trakcie spotkania rodzice sg informowani o podejrzeniu zaniedbywania dziecka oraz o
dzialaniach podjetych przez zobek w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, sa
zachecani do podjecia wspotpracy z psychologiem. Jezeli wymagana pomoc przekracza .
mozliwosci zlobka, rodzice dziecka otrzymujé informacje o ofercie wsparcia poza ztobkiem.
Jezeli istnieje taka potrzeba, psycholog kieruje dziecko do specjalistycznej placowki pomocy
dziecku. Z rozmowy nalezy sporzadzi¢ notatkg stuzbowg. Notatke przekazuje sig
Dyrektorowi.

5. Jezeli rodzice nie chca podja¢ wspotpracy z psychologiem lub zaprzeczaja ewidentnym
objawom zaniedbania dziecka, Koordynator zawiadamia pracownika socjalnego pomocy .
spolecznej o zagrozeniu dobra dziecka. .

6. Samopoczucie i stan dziecka sg caly czas monitorowane przez opiekuna.

7. W szczegélnie skomplikowanych sytuacjach, Dyrektor ztobka przekézuje prowadzenie

sprawy Zespolowi Interwencyjnemu, ktéry moze podja¢é wspoliprace z pracownikiem

W/



socjalnym pomocy spolecznej lub z innymi instytucjami oferujacymi specjalistyczna .
pombc. Koordynator przy wspétpracy cztonkéw Zespotu Interwencyjnego sporzadza
Protokoét interwencji (zat. Nr 2). Protoké! interwencji zbstaje sporzadzony na podstawie
informacji uzyskanych od pracownikéw zatrudnionych przez Zlbbek, rodzicow, opiekunow

prawnych oraz innych oso6b, ktére podjely informacje o krzywdzeniu dziecka.

Rozdzial VIII

Procedura interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzénia lub
krzywdzenia dziecka

1. W przypadku gdy pracownik w toku biezacej pracy rozpozna zdarzenie
wskazujace na krzywdzenie dziecka ma dbowiqzek podjaé¢ dzialania wg
procedury trzech krokow: .

1) zabezpiecza dziecko przed potencjalnym sprawca przemocy;

2) zabezpiecza dowody przemocy i niezwlocznie zglasza zdarzenie
koordynatorowi,

3) pozostaje do dyspozycji koordynatora tak dhugo jak jest to potrzebne
dla zabezpieczenia dowodow i potrzeb dziecka oraz sporzadzenia
dokumentacji zdarzenia.

2. W przypadku gdy pracownik w toku biezacej pracy rozpozna objawy

wskazujgce na przemoc w rodzinie, w tym przemoc polegajaca na zaniedbaniu
srodowiskowym ma obowiazek zglosi¢ sprawe do koordynatora. Jezeli w
sprawie s dowody pracownik zobowiqzany jest je zabezpieczy¢ i przekazad
koordynatoroﬁi.

3. Protoké! interwencji w ochronie dziecka wszczyna postepowanie
wyjasniajace, w sprawie, ktore prowadzi i dokumentuje koordynator.

4. W ramach postgpowania wyjasniajgcego, koordynator z czlonkiem Zespolu
Interwencyjnego ma prawo przeprowadzaé rozmowy z pracownikami,
rodzicami i sporzadzaé z nich notatki stuzbowe, zbiera¢ dowody rzeczowe, w

~ tym hagrania dzwigkowe, fotografie, filmy, oraz nagrania z monitoringu.

-



i sporz@dzaé z nich notatki stuzbowe, zbiera¢ dowody rzeczowe, w tym
nagrania dZwigkowe, fotografie, filmy, oraz nagrania z monitoringu.
l5. W ramach kwalifikacji zdarzenia koordynator ma prawo konsultowaé si¢
ze specjalistami i ekspertami niebedacymi pracownikami Zespohu. Korzystajac
z pomocy instytucji i osob zewnetrznych koordynator zobowigzany jest
przestrzega¢ ochrony danych i wizerunku dzieci.
6. Postgpowanie wyjasniajace ma na celu zebranie dowodow W celu
zakwalifikowania zdarzenia i stwierdzenia:
1) w postepowahiu wyjasniajgcym ustalono, ze zdarzenie miato charakter
incydentu i przekazano sprawe do wychowawcy grupy;
2) w postepowaniu wyjasniajgcym rozpoznano podejrzenie przemocy
definiowanej jako krzywdzenie dziecka;
3) w postepowaniu wyjasniajacym rozpoznano przemoc definiowang jako
krzywdzenie dziecka. '
7. Postgpowanie wyjasniajace nie powinno trwac dtuzej niz dwa tygodnie a w
przypadkach, w ktérych to jest niemozliwe, nie dhuzej niz miesigc.
8. Dziecko, ktore zostalo objete ochroné( przed krzywdzeniem jest z tego tytutu
objéte wsparciem w ramach pomocy psychologiczno-pedagogiczne;.
9. Zespét obejmuje takze wsparciem w ramach pomocy psychologiczno-
pedagogicznej dzieci, ktére byly $wiadkami zdarzenia zakwalifikowanego
jako rozpoznana przemoc. |

10. Koordynator informuje o zdarzeniu rodzicow ofiary przemocy.

Rozdzial IX
Procedury i osoby odpowiedzialne za skladanie zawiadomien o podejrzeniu .
popelnienia przestepstwa na szkodg¢ dziecka

1. W przypadku gdy u dziecka objetego ochrona, stwierdza sig, ze jego zycie jest

zagrozone lub grozi mu cigzki uszczerbek na zdrowiu, koordynator za zgodg
dyrektora lub sam dyrektor, a w przypadku gdy jest potrzeba
natychmiastowego dziatania kazdy pracownik obecny przy zdarzeniu
niezwlocznie informuje policje i pogotowie ratunkowe, dzwonigc pod numer

112 lub 998. Kolejne kroki postepowania w tej sytuacji lezg W kompetenéjach



ww. instytucji. W takiej sytuacji ZZM w Rybniku obejmuje skrzywdzone
dziecko pomocg psychologiczno-pedagogiczng. W przypadku gdy sprawcg
krzywdzenia dziecka jest pracownik Zespohu Ztobkéw Miejskich w Rybniku,
dyrektor dodatkowo podejmuje decyzje kadrowe adekwatne do oceny
zdarzenia.

2. W przypadku gdy w sprawie dziecka objetego ochrong zachodzi podejrzenie
0 popetnieniu przestgpstwa na szkodg tego dziecka, koordynator za zgoda
dyrektora lub sam dyrektor sktada zawiadomienie na policje lub do
prokuratury.! W przypadku gdy sprawca krzywdzenia dziecka jest pracownik
Zespotu Zlobkéw Miejskich w Rybniku, dyrektor dodatkowo podejmuje
decyzje kadrowe adekwatne do oceny zdarzenia.

3. W przypadku gdy w sprawie dziecka objetego ochrona zachodzi

prawdopodobiefistwo, e sprawcami krzywdzenia dziecka sa rodzice,
koordynator lub osoba wyznaczona za zgoda dyrektora lub sam dyrektor
powiadamia policje, sad rodzinny, osrodek pomocy spotecznej, a takze
przewodniczgcego lokalnego zespotu interdyscyplinarnego w celu wszczecia

procedury Niebieskiej Karty.

Rozdzial X
Zasady ustalania planu wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia

1. Celem planu wsparcia jest przede wszystkim:
a) zainicjowanie dziatan interwencyjnych we wspdlpracy z innymi instytucjami, jesli
istnieje taka konieczno$é;
b) wspdlpraca z rodzicami w celu powstrzymania krzywdzenia matoletniego i
zapewnienie mu pomocy;
c) diagnoza, czy konieczne jest podjecie dziatan prawnych;
d) objecie dziecka pomocg psychologiczno — pedagogiczna na terenie placowki i pomocg
specjalistyczng poza nig, jes’li zaistnieje taka konieczno$é.
2. W ustalaniu planu wsparcia uczestniczg rodzice dzieci, wychowawca i . Zespol
Interwencyjny. Kazda z tych osob otrzymuje zadania do wykonania w okreslonym

czasookresie.

L Art.304 § 1. Kodeksu postepowania karnego -Kazdy, dowiedziawszy sie o popetnieniu przestepstwa Sciganego z urzedu, ma
spofeczny obowigzek zawiadomic o tym prokuratora lub Policje. Przepisy art.148a oraz art. 156a stosuje sie odpowiednio.



. Dziatania koordynuje i monitoruje psycholog/pedagog, ktory Scisle wspotpracuje z osobg .
odpowiedzialng za koordynacj¢ Standardow, wskazang w Rozdziale VI ust. 1 (o ile jest to
inna osoba), w tym w podejmowaniu dziatafi wspélnie z innymi instytucjami.

. Plan wsparcia uwzglednia:

a) dziatania interwencyjne, majace na celu zapewnienie dziecku bezpleczenstwa, w tym
zgloszone podejrzenie popelnienia przestgpstwa zgloszone do organow $cigania;

b) formy wsparcia oferowane przez placowke; /

c) zaproponowane formy specjalistycznej pomocy poza placowka, jesli istnieje taka
potrzeba.

. Plan wsparcia matoletniego funkcjonuje réwnolegle z podejmowanymi dziataniami
interwencyjnymi, a jego naczelna zasada jest obserwacja dziecka, zapewnienie mu
warunkéw do uzyskania wielospecjalistycznej pomocy, rowniez poza placowka, udzielanie
wsparcia rodzicom i wspéipraca miedzyinstytucjonalna.

. Do dziatan zaktywizowany powinien zosta¢ rodzic ,hiekrzywdzacy”, ktory wspélpracuje z
placowka w celu powstrzymania sprawcy przemocy i zapewnienia dziecku pomocy poza
placowka. W przypadku krzywdzenia przez obojga rodzicéw, interwencja polega rowniez
na zawiadomieniu sadu rodzinnego i Policji i dziatania wzglgdem rodzicow, w tym
sprawdzanie bezpieczefistwa domownikow, lezy w kompetencjach tych instytucji.

. Plan wsparcia matoletniego obejmuje rézne formy pomocy, w tym prawna, psychologiczna,
socjalng i medyczna, uwzgk;dniaj ac wspolprace interdyscyplinarng w tym zakresie.

8.Zadania pracownikéw placéwki wiaza si¢ gtéwnie z pomoca w realizowaniu przez dzieci

zaje¢  opiekunczo —wychowawczo - edukacyjnych i budowaniu pozytywnych relacji z

rowiesnikami i personelem placowki.

9.Plan wsparcia matoletniego nie koficzy si¢ wraz z koficem procedury prawnej.

Rozdzial XI

Sposéb dokumentowania i zasady przechowywania
ujawnionych lub zgloszonych zdarzen zagrazajacych dobru dziecka

1. 7Zdarzenia zakwalifikowane w protokole interwencji jako incydent wprowadza si¢ do
rejestru zdarzefi i przekazuje do wychowawcey w celu obserwacji i zaplanowania dziatan

zwiazanych z objeciem dziecka pomocg psychologiczno — pedagogiczna.



2. Dla kazdego zdarzenia zakwalifikowanego jako podejrzenie krzywdzenia dziecka lub
krzywdzenie dziecka, koordynator zaklada teczke¢ ochrony dziecka przed
krzywdzeniem, ktora zawiera:

1) protokot interwencji w ochronie dziecka;

2) dokumentacja postepowania wyjasniajacego zdarzenie;

3) korespondencja z organami zewn¢trznymi w sprawie;

4) dokumentacja zapoznania rodzicow/opiekunéw prawnych/pracownikéw z
materialem ze;branym w sprawie dziecka — OSWIADCZENIE (zal Nr 7)

5) inna dokumentacja wytworzona na potrzeby ochrony dziecka.

3. Koordynator prowadzi rejestr zdarzen o charakterze przemocy na kazdy rok szkolny
odrebnie, ktérego wzor stanowi zatacznik Nr 3 do Standardow.
4. Zgodnie z instrukcja kancelaryjng teczka ochrony dziecka przed krzywdzeniem

przechowywana jest w Sekretariacie siedziby ZZM

Rozdzial XII
Zasady przegladu i aktualizacji standardow

1. Koordynator raz w roku przeprowadza ankiete wsrod pracownikdw i rodzicéw, ktdra .
ma za zadanie da¢ informacj¢ o ocenie skutecznosci standardéw ochrony dzieci przed
krzywdzeniem stosowanych w ZZM. Ankiete przeprowadza si¢ najpdzniej w maju, a
jej wyniki prezentuje si¢ w sprawbzdaniu koordynatora, o ktorym mowa w ust. 2.

W roku 2024 wyjatkowo ankiete przeprowadzi si¢ w miesiagcu grudniu.

2. Koordynator na posiedzeniu Zespotu Interwencyjnego podsumowujqcej rok szkolny
przedstawia sprawozdanie z realizacji standardéw ochrony dzieci przed krzywdzeniem,
W tym Ocenc;. skutecznosci podejmowanych dziatan i wnioski do aktualizacji
standardow.

3. Sprawozdanie, o ktdrym mowa w ust.1 zawiera nast¢pujgce informacje:

1) liczba zdarzen i forma zgloszenia;

2) liczba zdarzen, ktére zakwalifikowano jako podejrzenie krzywdzenia dziecka
z podziatem na rodzaj przemocy (fizyczna, psychiczna, seksualna, zaniedbanie)
oraz kategoria sprawcy (pracownik, rodzic, inny);

3) liczba zdarzen, ktére zakwalifikowano jako krzywdzenie dziecka



z podzialem na rodzaj przemocy (fizyczna, psychiczna, seksualna, zaniedbanie)
oraz kategoria sprawcy (pracownik, rodzic, inny);
4) ocena skutecznosci zespolu w zakresie profilaktyki wykrywania zdarzen
krzywdzenia dziecka na podstawie wynikoéw ankiety, o kt(’)réj mowa w ust. 1.
4. Zesp6l Interwencyjny po wystuchaniu sprawozdania, o ktorym mowa w ust.3 moze
sformutowaé wnioski do dzialan ukierunkowanych na eliminowanie zjawisk przemocy
w Z7M oraz zmian w Standardach
5. Dyrektor wprowadza do Standardow zmiany w trybie przewidzianym dla

wprowadzenia Standardéw na kolejny rok szkolny.

Rozdzial XIII
Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie pracownikow zlobkéw
do stosowania standardéw, zasady przygotowania pracownikéw do ich stosowania
oraz sposéb dokumentowania tej czynnosci

1. Przygotowanie pracownikow Zespolu Ztobkow Miejskich w Rybniku, do stosowania
Standardow ochrony dzieci przed krzywdzeniem” stosowanych w Zespole Ztobkow
Miejskich w Rybniku,” odbedzie si¢ w formie obowigzkowego szkolenia dla
pracownikow,
na ktore sklada sie: |

1) - prezentacja przyjetych standardéw i wyjasnienie zasady ich stosowania w Z7IM;
2) instruktaz rozpoznawania przemocy i reagowania na nia;
3) zapoznania pracownikow z ewidencja i dokumentacjg zdarzen;

4) inne.

2. Obecnosé na szkoleniu, o ktérym mowa w ust. 1 pracownik odnotowuje na liscie
obecnosci wlasnorecznym podpisem. Kazdy pracownik uczestniczacy w szkoleniu
otrzymuje materiaty szkoleniowe do wgladu, komplet materialow na grupg oraz
zadwiadczenie o udziale w szkoleniu, ktérego kopia jest przechowywana w aktach

~ osobowych pracownika.

3. Pracownik nieobecny na szkoleniu, o ktorym mowa w ust. 11 2 i usprawiedliwiony

moze odby¢ indywidualne szkolenie przeprowadzone przez Koordynatora.



. Uczestnik indywidualnego szkolenia otrzymuje materiaty szkoleniowe do wgladu i
zaswiadczenie o udziale w szkoleniu, ktorego kopia jest przechowywana w aktach:
osobowych pracownika. |
Za przygotowanie szkolen o ktérych mowa w ust. 1-4 i ich organizacje odpowiada
powolany przez koordynatora Zespét Interwencyjny.
Koordynator ma prawo organizowac¢ spotkania zespotowe i ogélne pracownikéw w celu
zapoznania ich z nowymi informacjami dotyczacymi ochrony dzieci, w tym w
szczegblnosci:
1) zmianami w ,,Standardach ochrony dzieci przed krzywdzeniem stosowanych w
Zespole Zlobkéw Miejskich w Rybniku,” ;
2) zapoznania pracownikéw z technikami rozpoznawania przejawéw przelhocy i
reagowania na nie;
Koordynator Zespolu Interwencyjnego ma obowigzek przeszkoli¢ kazdego nowo
zatrudnionego pracownika w zakresie ochrony dzieci przed krzywdzeniem.
Koordynator ma prawo wnioskowania o dodatkowe szkolenia pracownikéow
poglebiajgce ich wiedzg i umiejgtnosci z zakresu rozpoznawania przemocy, reagowanié

na zdarzenia 1 wspierania dzieci do§wiadczonych przemoca.

Rozdzial XIV
Zasady i spos6b udostepniania rodzicom i dzieciom standardéw
do zaznajomienia si¢ z nimi i ich stosowania

1. ,Standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem stosowanych Zespole
Zobkow Miejskich w Rybniku” sg opublikowane
w pelnej wersji dla rodzicéw i pracownikéw ZZM w Rybniku, w terminie do
14 sierpnia 2024 it na stronie internetowe;j ZIM

i dostepne w kazdym ze ztobkow.

2. Standardy ochrony dzieci w wersji skroconej i dostosowanej do wieku dzieci i
specyfiki ZZM sa opublikowane, w terminie do 14 sierpnia 2024 r. na stronie

internetowej ZZM, w i dostepne w kazdym ze ztobkow



'ROZDZIAL XV

Przepisy koncowe

1. Pracownicy majg obowiazek zapoznania si¢ z trescig Standardow i
potwierdzenia tego faktu podpisem na liscie prowadzonej przez Dyrektora
Z7M w Rybniku.

2. Standardy wchodzg w zycie z dniem ich ogloszenia.

- 3. Standardy podlegaja ogloszeniu poprzez zamieszczenie na stronie internetowej
Zespotu  Ztobkéw  Miejskich ~w  Rybniku  oraz  na stronie

bip.zlobek@miastorybnik.pl, réwniez w wersji skréconej przeznaczonej dla

dzieci.
DYREKTOR,
ZESPOLU ZLPBKOW
MIEJSKICH WERYBMIKU

mgr Sylwi

Dyrektor
Zespotu Ztobkéw Miejskich w Rybniku
Sylwia Phukis



Zataczniki do STANDARDOW OCHRONY DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM
w ZESPOLE ZLOBKOW MIEJSKICH W RYBNIKU

1.Wz6r notatki stuzbowej

2.Protokoét interwencji w sprawie ochrony dziecka przed krzywdzeniem;

3. Rejestr zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego.

4. Ankieta dla rodzicow

5. Monitoring zdarzen- ankieta dla pracownikow:

6. Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami Ochrony Dzieci
przed krzywdzeniem. ~

7.0swiadczenie rodzica/opiekuna prawnego/ pracownika dot. zapoznania sie z materiatem

dowodowym

8. Zawiadomienie o popetnieniu przestepstwa — wzor

9. Wniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny — wzor






Zatgcznik nr 1 do Sfana‘ardéw ochrony dzieci przed krzywdzeniem w 221 -

................................................................

{podpis, stanowisko‘sfuz'bowé)
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Zalqcznik nr 4 do Stondardow ochrony dzieci przed krgywdzeniem w ZZM

Monitoring standardéw i K |

Ankieta dla rodzicow

Prawidtows odpowiedz prosze zaznaczy¢ w kétko

1. Czy zapoznal/a sie Pan/Pani z trescig dokumentu Standardy ochrony dzieci przed

'  brzywdzeniem w ZZM Tak Nie

Czy wie Pan/Pani na czym polegaja standardy obowiqzujqcé wZZ/M? Tak Nie
Czy potraﬁ Pan/Pani rquozuaWaé symptomy lq'zywdzenialdzieci‘? Tak Nie
Czy wie Pan/Pani jak reagowaé na symptomy krzywdzenia dzieci ? Tak Nie
Czy zaobserwowal/a Pan/Pani naruszenie standard6w ochrony dzieci

przed krzywdzeniem przez dorostych i zapewhienié im bezpieczefistwa

w ztobku ? : : l‘ o T-"clk Nie
Jesli tak, to ze strony rodzicow czy‘personelu zlobka ? o







Zatgcznik nr 5 do Standardéw ochrony dzieci przed krzywdzeniem w ZZM

Monitoring standardéw — ankieta dla pr'acownikéw

Lp..| Pytania ' ' Tak . Nie

1
Czy znasz standardy ochrony

| dzieci przed krzywdzeniem

| obowiazujace w placowce, w = -
ktorej pracujesz?

Czy znasz tre$é dokumentu
Standardy ochrony dzieci przed
krzywdzeniem? ‘

Czy potrafisz rozpoznawaé
symptomy krzywdzenia dzieci? .

: Czy wiesz, jak reagowaé na
symptomy krzywdzenia dzieci?

| Czy zdarzylo Ci si¢ zaobserwowaé
naruszenie zasad zawartych -

-w Standardach ochrony dzieci

| przed krzywdzeniem przez innego-
pracownika?

5 a- .
| Jedli tak — jakie zasady zostaly
naruszone? (odpowiedz opisowa) -

5b
Czy podjales/as jakie§ dziatania:
jesli tak — jakie,
jesli nie — dlaczego? (odpowiedz
opisowa)

Czy masz jakie$
uwagi/poprawki/sugestie -
dotyczace Standardéw
ochrony dzieci przed
krzywdzeniem? (odpowiedz
opisowa) o







Zofgcznik.nr 6 do Standarddw ochrony dzieci przed krzywdzeniemw ZZM w Rybniku

Oswiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Dzieci przed
| - Krzywdzeniem |

Ja nizej po_dpisahy(-a) oswiadczam, z'e_' za?ozﬁalem(—am) sig z
" dokumentacjq wchodzgcq w skiad Standardéw Ochrony Dzz:_eci - przed
‘Krzdezéniem"obowicgzujqcé w Zespole Ztobkéw Mejskich lw Rybniku
I przyjmuje jé do realizacji. o |

: (data, podpis)







Zataczoik nr 7 do Standardéw Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem

...........................

. ( . nm@mazwmko ) i
............ (adreszamleszkama)
OSWIADCZENIE
Wdniu ... , zgodnie z brzmieniem Rozdziatu XI ust. 2, pkt.4

- Standardéw Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem obowiazujgcych w Zespole Zlobkéw = -

Miejskich w Rybniku, zapoznalem(am) Slf; Z dokumentac_}a( zgromadzong w sprawie

dotyczacej dziecka ....................oll TITTITIOIIINY e e, wyjaénlaneJ: :

w Zespole Zlobkéw Miejskich w Rybniku.
Do zebranego materiatu dowodowego zglaszam / nie zglaszam Zadaf*.

................................................................................................................
..................................................................................................................

................................................................................................................

...................................

podpis sk&adajqcego osw1adczeme

*niepotrzebne skreslié







. Zatacznik Nr 8 do Standardéw ochrony dzieci przéd krzywdzeniem wZZM

Wzor- zawiado.mienié o popelnieniu przestepstwa

{miejscowosc, data)
Imie i nazwisko osoby
lub nazwa instytucji zgtaszajacej

- Adres, pieczed instytucji

Do:

(dane jednostki Policji lub prokuratury)

ZAWIADOMIENIE

o popetnieniu przestepstwa wobec dziecka

Zawiadamiam o mozliwosci popetnienia przestgpstwa przez (dane sprawcy, adres) wobec
dziecka (dane dziecka, adres, dane opiekuna, inne dane np. telefon do opiekunéw).

~ Uzasadnienie

[nalezy tu zwieZle opisaé stan faktyczny, Zrédfo informacji o przestepstw:e oraz zachowanie
sprawcy, ktdre zdaniem zawiadamiajgcego nosi cechy przestepstwa i ewentualme podac
~ dowody na poparcie swoich twierdzeri]

(podpis osoby zgfaséajqcej/ osoby |
| / o S reprezentujgcej instytucje)
. Zatgczniki: '

(nalezy wymieni¢ tutaj dokumenty, jesli odnosilismy sie do nich w uzasadnieniu).







Zatgcznik Nr 8 do Standarddw ochrony dzieci przed krzywdzeniem w ZZM

Wz6r wniosku o wglad w sytq_acjé dziecka/rodziny o

(miejscowosc), dnia ......... et e enns -

: Wydziéi Rodzinny i Nieletnich?

LDZ oot

Whioskodawca: Imie i nazwisko lub nazwa instytucji-

reprezentowana Przez; ... RS

. adres do korespondencji: e es et

Uczestmcy postqpowanla ............ ............ (imiona i.nazwiska rodzicdw)
Ul e (adres zamleszkanla)

rodzice mé’foletniego (|m|e i nazmsko dzuecka data urodzenla)

Whiosek o wglad'w sytuacje dziecka

Niniejszyh Wnosze 0 wglad w sytuacje matoletniego (imig i nazwisko dziecka,
data urodzenia?) i wydanie odpowiednich zarzadzer opiekuriczych.

1Whniosek nalezy ztoiyé do sadu wiaéciwego ze wzgledu na miejsce zamiészkania dziecka, nie zameldowania.

2 Nalezy zawsze podac imie i nazwisko dziecka i Uego adres pobvtu Tylko w takim wypadku sad moze skutecznie poméc, m.in. poprzez
wystanie do rodziny kuratora na wywiad.




‘Uzasadnienie .

(W uzasadmemu powinny zostac uwzglednlone dane osobowe dziecka oraz dane dotyczace -
rodzucow/oplekunow dziecka. Ponadto na!ezy zawrzec mformaqe na temat sytuacji w

_ skutek, ktérej np. popetniono przestgpstwo wobec dziecka. W uzasadnieniu powinny sie
znale#é takie informacje dotyczace osdb, ktére byly/sa swiadkami zdarze. W koricowe] ‘

czgsci wniosku nalezy uwzgledni¢ oczekiwania Paristwa wzgledem Sadu rip_. podjecie
stosownych dzialah majacych na celu ograniczenie wiadzy rodzicielskiej, zastosowanie
srodka zapobiegawczego w formie wyznaczenia kuratora sadowego dla rodziny itp.)

- Przyktadowe uzasadnienie

Opis sytuacji zagrozenia dobra dziecka........ccoeerenrenn. T R e resarenes e eeress e st :

Majac powyzisie fékty na uwadze moina przypuszczaé, se'dobro Mafoletniego (imie, nazwisko

'dziecka.)" jest zagroione, a rodzice. nie- wykonujg wiasciwie wiadzy rodzicielskiej. Dlatego

wniosek o wglad ‘w sytuacje rodzinng maloletniej i ewentuaine wsparcie rodzicow jest
uzasadniony. ' -

‘ Wszelkq korespondenqg w sprawie prosze przesylac na adres korespondencyjny, z
powotahiem sie na numer i liczbe dziennika pisma (dotyczy whiosku wysylanego przez
mstytuqe) ' ‘

........... Javassnsrrannanuainsnaninannetssnansasrnanars

podpis pracownika ' podpis specjalisty ds. pomocy dzieciom
krzywdzonym/koordynatora

‘» Whniosek nalezy ztozy¢ do sadu wtasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania 'dzieck'a :

e Nalezy zawsze podac imig i nazwisko dziecka i adres jego pobytu. Tylko w takim
wypadku sad moze skutecznie pomoc, m.in. poprzez wys’ranle do rodziny kuratora na
wywiad. . '




